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MODALITES PRATIQUES

Admission
Pré-inscription en ligne
Validation par un
conseiller
Accompagnement a la
mise en relation avec
des entreprises

Tarifs

Financées par France
Compétences et les OPCO,
sans frais d'inscription et
rémunérées en alternance.
Pour plus de
renseignements, n'hésitez
pas a nous contacter.

Durée
6 mMois a 2 ans selon
expérience

Lieu
Albi

Typée de formation
En présentiel

Langue d'enseignement
Francais

Manager d’Etablissement
Marchand

Le titre professionnel de « Manager d’Etablissement Marchand » met en
lumiére la gestion dynamique et stratégique des unités commerciales,
qu'elles soient physiques ou digitales. En tant que manager
d’établissement marchand, vous étes au coeur de I'action dans le secteur
du commerce, en pilotant les opérations, en développant les ventes et en
garantissant une expérience client de qualité. Ce titre professionnel
ouvre la voie a de nombreuses opportunités de carriére et a un avenir
prometteur dans le commerce de détail.

Pré-requis
o Etre titulaire d'un Bac (toute section) ou d'un dipléme de niveau 4

Objectifs pédagogiques
o Contribuer a la satisfaction et a la fidélisation des client-e's
e Piloter l'offre produits
e Maintenir I'unité marchande attractive
o Gérer les stocks et optimiser les ventes
 Accompagner la performance individuelle des collaborateur-rice-s

Métiers possibles
» Manager d'espace commercial
* Manager de rayon
* Responsable de magasin
e Chef.fe de rayon
o Gérant-e de magasin
* Responsable de département

Suite de parcours possible

« A lissue de l'obtention du titre professionnel Manager d'Etablissement
Marchand, les dipldmé-e's peuvent poursuivre leur parcours vers des
formations de niveau supérieur orientées management, commerce et
gestion. Il est notamment possible d'intégrer un Bachelor Business
Manager, accessible en 1 ou 2 ans selon le profil, afin de renforcer les
compétences en pilotage d'activité, management d'équipe et stratégie
commerciale.

« D’autres poursuites d'études sont également envisageables, telles que
des licences professionnelles dans les domaines du commerce, de la
distribution ou du management, favorisant une évolution vers des postes
a responsabilités.



Période de mobilité a I'étranger,
en europe ou a l'international,
3semaines ou +

Titre Professionnel

Manager d'Etablissement
Marchand

¢
| &

Rythme d’alternance hebdomadaire :
de 8 a 12 heures en cours,
le reste en entreprise

PROGRAMME

e« CCP#1 - Développer la dynamique commerciale de I'établissement
marchand dans un environnement omnicanal

CONTACT

Téléphone
06 7580 25 20

Email

contact@occitanie-business-
school.fr

Site internet

occitanie-business-school.fr

OO0

Accessibilité
Acces
situation de handicap et

des publics

présence d'un

Handicap

Référent

Gérer I'approvisionnement de I'établissement.
Piloter I'offre produits.
Réaliser le marchandisage.
Développer les ventes en tenant compte du parcours d'achat
omnicanal.
e CCP#2 - Optimiser la performance économique et la rentabilité
financiére de I'établissement marchand
o Etablir les prévisions économiques et financiéres.
o Analyser les résultats et mettre en place des plans d'action pour
atteindre les objectifs.
« CCP#3 - Manager I'équipe de I'’Etablissement marchand
o Recruter et intégrer de nouveaux collaborateurs.
o Planifier et coordonner l'activité de I'équipe.
o Accompagner la performance individuelle.
o Animer I'équipe et conduire des projets.
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EQUIPES, METHODES & OUTILS PEDAGOGIQUES

e Des équipes pédagogiques internes et externes, qualifiées et
expérimentées, formées aux méthodes pédagogiques digitales, et
disposant d'une solide expérience professionnelle en entreprise sur les
enseignements métiers.

e Face-a-face pédagogique avec alternance
d'exercices pratiques et de mises en situation

o Salles de cours banalisées, salle informatique, ateliers d'application, Wifi,
logiciels métiers, Environnement Numeérique de Travail (ENT)

d'apports théoriques,

MODALITES D’EVALUATION & VALIDATION

e L'obtention des 3 modules permet d'accéder au titre professionnel de
niveau 5 de Manager dEtablissement Marchand, chague module
correspondant a un certificat de compétences professionnelles (CCP)

en pouvant étre validé séparément.
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