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MODALITES PRATIQUES

Admission
Pré-inscription en ligne
Validation par un
conseiller
Accompagnement a la
mise en relation avec des
entreprises

Tarifs

Financées par France
Compétences et les OPCO,
sans frais d'inscription et
rémunérées en alternance.
Pour plus de
renseignements, n'hésitez
pas a nous contacter.

Durée
6 Mois a 2 ans selon
expérience

Lieu
Albi

Type de formation
En présentiel

Langue d'enseignement
Francais

Négociateur-rice
Technico-Commercial-e

Le titre professionnel de « Négociateur-rice Technico-Commercial-e »
désigne un-e expert-e capable de conjuguer deux dimensions essentielles
du commerce : la technique et la négociation. Le ou la négociateur-rice
technico-commercial-e incarne I'alliance entre la maitrise des produits ou
services représentés et l'art de la persuasion commerciale. Ce titre
s'inscrit dans un univers ou la compétence technique rencontre la
stratégie commerciale, offrant un profil professionnel complet, capable
de comprendre les besoins des client-e-s et de proposer des solutions
adaptées.

Pré-requis
« Etre titulaire d'un Bac (toute section) ou d'un dipléme de niveau 4 ou
d'une expérience significative en commerce/vente.

Objectifs pédagogiques
e Maitriser des produits ou services.
o Développer des compétences commerciales.
« Comprendre et produire des solutions techniques.
o Gérer la relation client.
* Analyser le marché.
o Gérer la prospection et le suivi client.
* Négocier et conclure des contrats.
o Développer des compétences transversales.

Métiers possibles

* Négociateur-rice technico-commercial-e
e Chargé-e d'affaires

« Commercial-e terrain

» Consultant-e technico-commercial-e

Suite de parcours possible

o A lissue de l'obtention de ce titre professionnel, des perspectives de
poursuite d'études vers l'enseignement supérieur s'ouvrent. Les
dipléomé-es peuvent notamment intégrer le Bachelor Business Manager,
accessible en 1 ou 2 ans selon le niveau d'entrée, afin de renforcer leurs
compétences en management, stratégie commerciale et pilotage
d'activité.
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Négociateur-rice
Technico-Commercial-e
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Période de mobilité a I'étranger, Rythme d'alternance hebdomadaire:
en europe ou a l'international, de 8 a 12 heures en cours,
3semainesou + le reste en entreprise

PROGRAMME
« CCP#1- Elaborer une stratégie de prospection et la mettre en ceuvre :
o Assurer une veille commerciale pour analyser le marché.
o Concevoir et organiser un plan d'actions commmerciales.
o Prospecter un secteur défini.
o Analyser ses performances et mettre en ceuvre des actions correctives.
+ CCP#2 - Négocier une solution technique et commerciale et consolider
I'expérience client :
o Représenter I'entreprise et valoriser son image.
o Concevoir une proposition technique et commmerciale.
o Négocier une solution adaptée.
o Réaliser le bilan de son activité et rendre compte.
o Optimiser la gestion de la relation client.

EQUIPES, METHODES & OUTILS PEDAGOGIQUES

« Des eéquipes pédagogiques internes et externes, qualifiées et

CONTACT expérimentées, formées aux méthodes pédagogiques digitales, et
disposant d'une solide expérience professionnelle en entreprise sur les
enseignements meétiers.

» Face-a-face pédagogique avec alternance d'apports théorigques,
d’'exercices pratiques et de mises en situation

» Salles de cours banalisées, salle informatique, ateliers d'application, Wifi,
logiciels métiers, Environnement Numeérique de Travail (ENT)

Téléphone
06 7580 25 20

Email

contact@occitanie-business-
school.fr

MODALITES D’EVALUATION & VALIDATION
e L'obtention des 2 modules permet d'accéder au titre professionnel de
niveau 5 de négociateur technico commercial, chague module

ﬁ ® correspondant a un certificat de compétences professionnelles (CCP)

pouvant étre validé séparément.

Site internet

occitanie-business-school.fr

Accessibilité

Acces des publics en
situation de handicap et

. \ e .o
présence d'un Référent ?.;== —

Handicap «*.'s compétences
.
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